
 บทท่ี 3 

การวิเคราะห์และออกแบบระบบ 

 

การพัฒนาโครงงานจ าเป็นต้องมีการออกแบบระบบในการสร้างระบบสารสนเทศขึ้นมา

ใหม่ โดยมีการวิเคราะห์และศึกษาปัญหาจากระบบงานเดิม เพื่อวิเคราะห์และออกแบบระบบใหม่

ให้ สอดคล้องกับความต้องการของผู้ใช้ ผู้จัดท าจึงได้ท าการวิเคราะห์และออกแบบระบบงานใหม่ 

โดยใช้ เครื่องมือในการออกแบบระบบประกอบไปด้วย พจนานุกรมข้อมูล (Data Dictionary) 

ความสัมพันธ์ ของฐานข้อมูล (ER-Diagram) แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram) ผังงาน

โครงสรา้ง (Structure Chart) แบบฟอร์มขอ้มูลขาเข้าและรายงานของระบบงานใหม่ดังนี้ 

 

3.1  โครงสร้างขององค์กร 

ดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ เป็นเกสท์เฮาส์ขนาดเล็กที่เปิดให้บริการนักท่องเที่ยวตลอด 24 

ช่ัวโมง เพื่อรองรับการใช้ บริการของลูกค้าที่ต้องการหอ้งพักสามารถเข้ามาพักได้ตลอด 24 ช่ัวโมง

โดยทางเกสท์เฮาส์จะมีการแบ่งหน้าที่การท างานอยู่ 2 ระดับ ได้แก่ เจ้าของกิจการคือผู้บริหาร

สามารถจัดการค่าบริการ ห้องพักและวางแผนการด าเนินการของเกสท์เฮาส์ โดยมีผู้ดูแลอยู่ 3 

ท่านจะคอยเปลี่ยนกันเข้ามาดูแลเกสท์เฮาส์ และ พนักงานที่คอยต้อนรับลูกค้าและคอยให้บริการ

เช็คอินเช็คเอาท์รับช าระค่าบริการจากลูกค้า 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3.1 โครงสรา้งขององค์กร 

ผูดู้แลระบบ 

พนักงาน 
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3.2  การวิเคราะห์ระบบงานเดิม 

3.2.1  ระบบงานเดิม 

 ผู้จัดท าโครงงานได้ศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานของระบบสารสนเทศเพื่อการ

บริหารจัดการดิโอลด์คารเ์กสท์เฮาส์ พบว่ามีขัน้ตอนการด าเนินงาน ดังนี้   

เมื่อมีลูกค้ามาติดต่อสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการจองห้องพักไม่ว่าจะเป็นการ

เดินทางมา ติดต่อด้วยตนเองหรือโทรศัพท์มาติดต่อสอบถามจากพนักงาน  โดย พนักงานจะ

น าเสนอข้อมูลและรายละเอียดต่างๆให้กับลูกค้า เมื่อลูกค้าทราบรายละเอียด เรียบร้อยแล้ว ก็จะ

ตัดสินใจว่าจะจองห้องพักหรือไม่ แล้วถ้าจองจะจองห้องพักแบบไหน โดยที่พนักงานจะท าการรับ

จองโดยการจดบันทึกลงในสมุด  ซึ่งการจอง มีทั้งการจองแบบลูกค้าเดินทางมาจองด้วยตนเอง 

โทรศัพท์มาจองแล้วเข้าพักเลย หรือจองผ่านเว็บไซต์โฆษณาโดยการช าระค่าบริการผ่านหน้า

เคาน์เตอรก์่อนที่เข้าพักเท่านั่น 

เริ่มต้น

ลูกค้าสนใจติดต่อ
จองห้องพัก

ลูกค้าจองผ่านเว็บโฆษณา

พนักงานบันทึกข้อมูลการ
จอง

ลูกค้าเข้าพักพร้อมช าระ
เง ิน

จบการท างาน

ลูกค้าเลือกห้องพักท่ีว่าง

ตรวจสอบ
ห้องพัก

พนักงานลดจ านวนห้อง
ว่างในเว็บโฆษณา

  

     

 

ภาพท่ี 3.2 แสดงแผนผังการท างานในระบบงานเดิม 
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3.2.2 ปัญหาที่พบในระบบงานเดิม 

3.2.2.1  การบันทึกข้อมูลลงบนกระดาษท าใหเ้กิดความสิน้เปลือง 

3.2.2.2  การตรวจสอบข้อมูลท าได้ล่าช้าและยุ่งยาก 

3.2.2.3  ขอ้มูลเกิดความเสียหายได้ง่าย 

3.2.2.4  การค านวณรายรับ-รายจ่าย มีความซ้ าซ้อนและผิดพลาดได้ง่าย 

จากปัญหาการด าเนินงานของระบบงานเดิม สามารถสรุปปัญหาของระบบงานเดิมให้อยู่

ในรูปแบบของแผนภูมกิ้างปลา เพื่อแสดงถึงสาเหตุของปัญหาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ ดังภาพที่ 3.3 

 

ระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหาร
จัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์เป็นไป

อย่างไม่มีประสิทธิภาพ 

การให้บริการ เอกสาร

การจัดเก็บข้อมูล รายงาน

ความผิดพลาดในการ
 ตรวจสอบการใช้บริการ

ความล่าช้าในการ 
ค้นหาเอกสาร

การจัดเก็บเอกสารมีความส้ินเปลืองพ้ืนที่

การจัดเก็บเอกสารมีความ
ส้ินเปลืองกระดาษ

ไม่มีรายงานแสดรงรายรับ 
รายจ่ายของกิจการ

ไม่มีรายงานแสดงคลังคงเหลือในแต่ล่ะเดือน

 

ภาพท่ี 3.3 แผนภูมิก้างปลา แสดงถึงปัญหาของระบบรบริหารจัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

 

 

 

https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability
https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability


54 
 

3.3 การออกแบบระบบใหม่         

การวิเคราะห์ระบบงานใหม่ ผู้พัฒนาระบบได้ท าการวิเคราะห์และได้น าเอาเทคโนโลยี 

สารสนเทศมาชว่ยในการท างานโดยได้สร้างเครื่องมอืส าหรับการบันทึกข้อมูลการเข้าพักของลูกค้า

และเครื่องมือในการเก็บข้อมูลคลังของใช้ เพื่อใช้ในการรวบรวมข้อมูลเพื่อน ามารวบรวมเพื่อจัดท า

บัญชรีายรับ-รายจ่ายภายในเกสท์เฮาส์โดยเก็บข้อมูลผ่านทางระบบเว็บแอปพลิเคชั่น และสามารถ

แสดงผลดูรายงานต่างๆ ผ่านเว็บแอปพลิเคช่ันและ สามารถส่งข้อมูลการสรุปยอดค่าใช้จ่ายในแต่

ล่ะเดือนให้กับเจ้าของกิจการได้ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยจะท าให้กิจการมฐีานข้อมูล

ส าหรับจัดเก็บข้อมูล และการด าเนินงานต่างๆ ซึ่งการออกแบบระบบงานใหม่สามารถอธิบายการ

ท างานในรูปแบบต่างๆ ดังตอ่ไปนี ้

 

เริ่มต้น

ลูกค้าสนใจติดต่อ
จองห้องพัก

ลูกค้าจองผ่านเว็บไซต์

ระบบบันทึกพร้อม
ค านวณค่าใช้จ่าย

ลูกค้าโอนเงิน

จบการท างาน

ลูกค้าเลือกห้องพักท่ีว่าง

 
 

ภาพท่ี 3.4 แผนผังการท างานในระบบงานใหม่ 
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จากภาพเป็นการแสดงถึงแผนผังการท างานของระบบงานใหม่โดยเริ่มต้นจากลูกค้าที่

ต้องการใช้บริการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ ก็จะเข้ามาตรวจสอบการจองห้องพักว่าได้มีการจอง

ห้องพักไว้หรือไม่ถ้าไม่ได้จอง จะมาเช็คเงื่อนไขการตรวจสอบห้องพักว่างเพื่อให้ลูกค้าได้เลือก

ห้องพักเมื่อลูกค้าเลือกหอ้งพักที่ต้องการเสร็จแล้วระบบจะท าการบันทึกข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลแล้ว

จะมาเช็คเงื่อนไขว่าลูกค้าจะเข้าพักเลย หรอืว่าต้องการจองไว้ถ้าจองไว้ก็สิ้นสุดกระบวนการหรือถ้า

เข้าพักเลยก็จะท าการช าระเงินพร้อมท าการเช็คอินให้ลูกค้าเข้าพักได้เลยและถ้าลูกค้าท าการจอง

ไว้แล้วระบบก็จะตรวจสอบหลักฐานการจองพร้อมกับให้ช าระเงนิแล้วเข้าพักได้เลยจากนั่นเมื่อครบ

ตามระยะเวลาการเข้าพักก็จะเข้าสู่เงื่อนไขว่าจะเข้าพักต่อหรือไม่ถ้าต้องการเข้าพักต่อก็จะเริ่ม

กระบวนการใหม่โดยเช็คห้องว่าง เลือกห้อง ช าระเงิน และเข้าพักได้เลย แล้วถ้าไม่ต้องการพักต่อ

แล้วก็จะท าการ เช็คเอาท์แลว้สิ้นสุดกระบวนการ 

 

3.3.1  แผนภาพกระแสข้อมูล (Data Flow Diagram)         

3.3.1.1 ผู้ใช้ระบบ           

1)  ผูดู้แลระบบ           

2)  พนักงาน  

3)  สมาชิก 

4) ผูใ้ช้งานทั่วไป 

3.3.1.2 ความต้องการในระบบ 

1)  ผู้ดูแลระบบ สามารถจัดการข้อมูลห้องพัก จัดการข้อมูลพนักงานได้ 

จัดการขอ้มูลลูกค้ารายงานการเข้าใช้บริการหอ้งพัก รายงานการจอง และจัดการข้อมูลคลังของใช้

ในเกสท์เฮาส์จัดการการจองหอ้งพัก 

2)  พนักงาน สามารถเช็คอิน เช็คเอาท์ เช็คการจอง ค านวณค่าใช้จ่าย 

ตรวจสอบสถานการเข้าห้องพัก ตรวจสอบการช าระเงินออนไลน์ ตรวจสอบบัญชีค่าใช้จ่ายและ

พิมพ์ออกใบเสร็จรับเงนิ 

3)  สมาชิก สามารถเรียกดูข้อมูลหน้าเว็บไซต์ ดูรายละเอียดห้องพักผ่าน 

เว็บไซต์สามารถจองหอ้งพักผ่านเว็บไซต์  

4)  ผู้ใช้งานทั่วไป  สามารถดูข้อมูลหน้าเว็บไซต์ ดูรายละเอียดห้องพัก

รายละเอียดทัวร์และดูรูปภาพของเว็บทั้งหมด 

https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability
https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability


56 
 

0

ระบบสารสนเท เพ ่อการบรหิาร
  ดการดิโอลด์คาร์เกสท์เ าส์

ผู้ดูแลระบบ
สมาชิก

พน กงาน
ผู้ใช้ท ่ว ป

ข้อมูลรา ละเอี ดห้องพ ก

ข้อมูลรา ละเอี ดท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดรูปภาพ
ข้อมูลรา ละเอี ดหน้าเว บ  ต์

ข้อมูลผลการเข้าสู่ระบบ

ข้อมูลรา ละเอี ดสมาชิก

ข้อมูลรา ละเอี ดพน กงาน

ข้อมูลรา ละเอี ดท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดรูปภาพ

ข้อมูลรา ละเอี ดหน้าเว บ  ต์

ข้อมูลรา ละเอี ดคล งของใช้

ข้อมูลรา ละเอี ดค่าใช้ ่า 

ข้อมูลใบเสร  
ข้อมูลรา ละเอี ดการ องห้องพ ก

ข้อมูลรา ละเอี ดห้องพ ก

ข้อมูลรา ละเอี ดการเข้าพ ก

ข้อมูลผลการเข้าสู่ระบบ

ข้อมูลรา ละเอี ดสมาชิก

ข้อมูลผู้ใช้และรห สผ่าน

ข้อมูลสมาชิก

ข้อมูลรา ละเอี ดหน้าเว บ  ต์

ข้อมูลการ องห้องพ ก

ข้อมูลการ องท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดการ องห้องพ ก

ข้อมูลรา ละเอี ดการ องท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดห้องพ ก

ข้อมูลรา ละเอี ดท วร์
ข้อมูลรา ละเอี ดรูปภาพ

ข้อมูลสม ครสมาชิก

ข้อมูลผู้ใช้และรห สผ่าน
ข้อมูลผู้ใช้ระบบ

ข้อมูลผลการเข้าสู่ระบบ
ข้อมูลรา ละเอี ดผู้ใช้ระบบ

ข้อมูลหน้าเว บ  ต์

ข้อมูลรา ละเอี ดหน้าเว บ  ต์
ข้อมูลรา ละเอี ดการเข้าพ ก

ข้อมูลการเข้าพ ก

รา งานข้อมูลการเข้าพ ก

ข้อมูลการ องห้องพ ก
ข้อมูลการ องท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดการ องห้องพ ก
ข้อมูลรา ละเอี ดการ องท วร์
รา งานข้อมูลการ อง

ข้อมูลค่าใช้ ่า 
ข้อมูลการช าระเงิน

ข้อมูลรา ละเอี ดค่าใช้ ่า 
ข้อมูลใบเสร  
รา งานบ นท กค่าใช้ ่า 

ข้อมูลคล งของใช้

ข้อมูลรา ละเอี ดคล งของใช้
รา งานข้อมูลคล งของใช้

ข้อมูลห้องพ ก

ข้อมูลรา ละเอี ดห้องพ ก
ข้อมูลรา ละเอี ดท วร์

ข้อมูลท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดรูปภาพ

ข้อมูลรูปภาพ

ข้อมูลผู้ใช้และรห สผ่าน

ข้อมูลสมาชิก
ข้อมูลพน กงาน

ข้อมูลหน้าเว บ  ต์
ข้อมูลการเข้าพ ก
ข้อมูลการ องห้องพ ก
ข้อมูลการ องท วร์

ข้อมูลรา ละเอี ดการ องท วร์

ข้อมูลค่าใช้ ่า 
ข้อมูลการช าระเงิน
ข้อมูลคล งของใช้
ข้อมูลห้องพ ก
ข้อมูลท วร์
ข้อมูลรูปภาพ

ภาพท่ี 3.5 แสดงแผนภาพบริบท ( Context Diagram ) 
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ภาพท่ี 3.6 แผนภาพกระแสข้อมูล (DFD Level 0) 
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จากภาพ 3.5 แสดงแผนภาพกระแสขอ้มูลระดับที่ 0 (Data Flow Diagram Level 0)  ระบบ

สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดิโอลด์คารเ์กสท์เฮาส์ ประกอบด้วยกระบวนการจัดการหลักๆ 

จ านวน 9 กระบวนการ ได้แก่    

 

ตารางที่ 3.1 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 1.0 จัดการข้อมูลผูใ้ช้ 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 1.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลผู้ใชง้านระบบ 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลผู้ใช้งานทั่วไปในการสมัครสมาชิก ข้อมูลเข้าสู่ระบบสมาชิก 

ข้อมูลสมาชิก ข้อมูลเข้าสู่ระบบพนักงาน ข้อมูลพนักงาน ข้อมูลเข้าสู่

ระบบผูดู้แลระบบ  

กระแสขอ้มูลออก ผลการเข้าสู่ระบบสมาชิก ข้อมูลรายละเอียดสมาชิก ผลการเข้าสู่

ระบบพนักงาน ข้อมูลรายละเอียดพนักงาน ผลการเข้าสู่ระบบผู้ดูแล

ระบบ  

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลผู้ใชง้านระบบ 

ลักษณะ กระบวนการของการจัดการผู้ใช้ เป็นกระบวนการส าหรับผู้ใช้ 4 กลุ่ม 

ได้แก่  

1) ผูใ้ช้ทั่วไป ใชข้้อมูลของตนเข้ามาเพื่อสมัครเป็นสมาชิกของระบบ   

2) สมาชิก ใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเข้ามาเพื่อจัดการข้อมูลของตนเอง

3) พนักงาน ใช้ชื่อผู้ใช้และรหัสผ่านเข้ามาเพื่อจัดการข้อมูลของ       

ตนเองและเข้ามาจัดการขอ้มูลต่าง ๆ ในระบบ 

4) ผู้ดูแลระบบ ใช้ชื่อและรหัสผ่านเข้ามาเพื่อจัดการข้อมูลผู้ใช้งานทั้ง 

พนักงานและ สมาชิก และจัดการขอ้มูลต่างๆ ในระบบ 

 

 

 

https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability
https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability


59 
 

ตารางที่ 3.2 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 2.0 รายละเอียดข้อมูลหน้า

เว็บไซต ์

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 2.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลหนา้เว็บไซต์ 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลหน้าเว็บไซต์ 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดหน้าเว็บไซต์ 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลขา่วสาร  ข้อมูลสถานที่ใกล้เคียง  ขอ้มูลสถานที่ท่องเที่ยว 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน และผู้ดูแลระบบ สามารถดูข่าวสาร

ต่างๆ ของของเกสท์เฮาส์ และสามารถหาร้านอาหาร หรือ สถานที่

ท่องเที่ยว  พร้อมระยะทาง เพื่ อให้ผู้ ใ ช้ งานทั่ ว ไปและสมาชิก

สะดวกสบายในการเดินทาง 

 

 

ตารางที่ 3.3 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 3.0 จัดการขอ้มูลการเข้าพัก 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 3.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลการเข้าพัก 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลการเข้าพัก 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดการเข้าพัก 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลการจองหอ้งพัก ข้อมูลห้องพัก ข้อมูลทัวร์ 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงานหรือผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าไปจัดการ

ข้อมูลการเข้าพักของลูกค้า พร้อมกับกรอกข้อมูลพื้นฐานของลูกค้า 

 

https://www.booking.com/hotel/th/the-old-car-guesthouse.th.html#availability
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ตารางที่ 3.4 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 4.0 จัดการขอ้มูลการจองหอ้งพัก 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดโิอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 4.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลการจองหอ้งพัก 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลการจองหอ้งพัก 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดการจองหอ้งพัก 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลการจองหอ้งพัก ข้อมูลห้องพัก ข้อมูลทัวร์ 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน, ผู้ดูแลระบบ และสมาชิก สามารถเข้า

ไปจัดการข้อมูลการจองห้องพัก พร้อมกับกรอกข้อมูลพื้นฐานและ

รายละเอียดต่างๆ  

 

 

ตารางที่ 3.5 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 5.0 จัดการขอ้มูลค่าใช้จ่าย 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดโิอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 5.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลค่าใช้จ่าย 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลค่าใช้จ่าย ข้อมูลการช าระเงิน 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดค่าใชจ้า่ย ข้อมูลใบเสร็จ รายงานบันทึกค่าใช้จ่าย 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลการจองหอ้งพัก ข้อมูลค่าใช้จ่าย 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน และผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าไปจัดการ

ข้อมูลค่าใช้จ่าย พร้อมกับการรายงานบันทึกค่าใช้จ่ายทั้งหมด และ

การออกบิลใบเสร็จ  
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ตารางที่ 3.6 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 6.0 จัดการขอ้มูลคลังของใช้ 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดโิอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 6.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลคลังของใช ้

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลคลังของใช ้

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดคลังของใช้ 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลคลังของใช ้

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน และผู้ดูแลระบบ สามารถเข้าไปจัดการ

ข้อมูลคลังของใช้ ในเกสท์เฮาส์ และมีการเพิ่มของใช้ จะมีการแจ้ง

เตือนเมื่อของใกล้หมด 

 

 

ตารางที่ 3.7 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 7.0 จัดการขอ้มูลห้องพัก 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดโิอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 7.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลหอ้งพัก 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลห้องพัก 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดห้องพัก 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลห้องพัก 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน และผู้ดูแลระบบ สามารถจัดการข้อมูล

ห้องพักของเกสท์เฮาส์ โดยการเพิ่ม หรือแก้ไขข้อมูลบริการเสริมไว้ 

เพื่อให้ผู้ใช้งานทั่วไปและสมาชิกได้ทรายถึงรายละเอียดห้องพักและ

เลือกห้องพักได้ตามความต้องการ 
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ตารางที่ 3.8 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 8.0 จัดการขอ้มูลทัวร์ 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดโิอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 8.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลทัวร ์

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลทัวร์ 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดทัวร์ 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลทัวร์ 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน และผู้ดูแลระบบ สามารถจัดการข้อมูล

ทัวร์ของบริษัทต่างๆ โดยการรวบรวมข้อมูลไว้ให้ผู้ใชง้านได้ศึกษาก่อน

ใช้บริการเพื่อให้ผู้ใช้งานทั่วไปและสมาชิกได้ทรายถึงรายละเอียดทัวร์

และบริการตา่งๆ อย่างละเอียดก่อนเลือกใช้บริการ 

 

 

ตารางที่ 3.9 แสดงค าอธิบายการประมวลผลของกระบวนการที่ 9.0 จัดการขอ้มูลรูปภาพ 

ค าอธิบายกระบวนการ 

ระบบ ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดโิอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

ล าดับกระบวนการ 9.0 

ชื่อกระบวนการ จัดการขอ้มูลรูปภาพ 

กระแสขอ้มูลเข้า ข้อมูลรูปภาพ 

กระแสขอ้มูลออก ข้อมูลรายละเอียดรูปภาพ 

ข้อมูลที่เก็บไว ้ ข้อมูลรูปภาพ  ข้อมูลอัลบั้มรูปภาพ 

ลักษณะ กระบวนการส าหรับพนักงาน และผู้ดูแลระบบ สามารถจัดการข้อมูล

รูปภาพต่างๆ ของเกสท์เฮาส์ โดยการรวบรวมข้อมูลไว้เป็นอัลบั้มโดย

ในอัลบั้มน่ันๆ จะมีรูปภาพเก็บไว้ เพื่อให้ผู้ใชง้านทั่วไปและสมาชิกได้ดู

รูปห้องพัก และบรรยากาศของเกสท์เฮาส์ 
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3.5  ความส มพ นธ์ของฐานข้อมูล (E-R Diagram) 

 

 
ภาพท่ี 3.7 ความสัมพันธ์ของฐานข้อมูล (ER-Diagram) 
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3.5.1 ตาราง account หรือ ตารางข้อมูลบัญชี จะมีความสัมพันธ์กับตาราง user หรือ 

ตารางข้อมูลผู้ใช้งาน ผู้ใช้งานหนึ่งคนจะสามารถเพิ่มรายรับ –รายจ่ายได้คนล่ะหลายครั้ง และมี

ความสัมพันธ์กับตาราง booking โดยที่ทุกครั้งที่มกีารจองหอ้งพักจะต้องเก็บข้อมูลการช าระเงินมา

ท ารายการ โดยการสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่มโดยการท าบัญชีแต่ล่ะครั้งสามารถมีรายการจอง

หอ้งพักได้มากกว่าหนึ่งรายการ 

3.5.2 ตาราง booking หรือ ตารางข้อมูลจอง จะมีความสัมพันธ์กับตาราง book_room, 

book_tour, user, account โดยที่ หอ้งพัก ทัวร์ และ ผูใ้ช้งานจะสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่มคือการจอง

หนึ่งครั้งจะสามารถเลือกห้องพักและทัวร์ได้หลายรายการและผู้ที่ท ารายการสามารถท าได้หลาย

คนในการจองแต่ละ่ครั้ง ส่วนความสัมพันธ์กับตารางบัญชีได้อธิบายไว้ในส่วนของ ตาราง account 

3.5.3 ตาราง book_room หรือ ตารางข้อมูลจองห้องพัก จะมีความสัมพันธ์กับตาราง 

booking, room โดยที่จะสัมพันธ์แบบหนึ่งตอ่กลุ่มคอืการจองหนึ่งครั้งจะสามารถจองหอ้งพักครั้งละ

หลายๆ  

 3.5.4 ตาราง book_tour หรือ ตารางข้อมูลจองทัวร์ จะมีความสัมพันธ์กับตาราง book, 

booking, tour โดยที่จะสัมพันธ์แบบหนึ่งต่อกลุ่มคือการจองทัวร์หนึ่งครั้งจะสามารถมีจองทัวร์ได้

หลายๆ โปรแกรมทัวร์ 

3.5.5 ตาราง gallery หรือ ตารางข้อมูลอัลบั้มรูปภาพ จะมีความสัมพันธ์กับตาราง user, 

room, tour, gallery_pic ในส่วนของความสัมพันธ์กับผู้ใช้งาน จะเป็นแบบผู้ใช้งานหนึ่งคนนั่น

สามารถเพิ่มอัลบั้มรูปภาพได้คนล่ะหลายอัลบั้ม  แต่ในส่วนของ room, tour, gallery_pic จะมี

ความสัมพันธ์แบบหนึ่งอัลบั้มรูปภาพจะสามารถมี รูปภาพได้หลายรูปภาพและมีรูปของหอ้งพักและ

ทัวร์ได้หลายรูป 

3.5.6 ตาราง gallery_pic หรือ ตารางข้อมูลรูปภาพ จะมีความสัมพันธ์กับตาราง gallery 

ได้อธิบายไว้ในส่วนของ ตาราง gallery 

3.5.7 ตาราง near หรือ ตารางข้อมูลสถานที่ใกล้เคียง จะมีความสัมพันธ์กับตาราง user 

ได้มีความสัมพันธ์กับตาราง user โดยผู้ใช้หนึ่งคนสามารถเพิ่มข้อมูลสถานที่ใกล้เคียงได้หลาย

สถานที่ 

3.5.8 ตาราง news หรือ ตารางข้อมูลข่าวสาร จะมีความสัมพันธ์กับตาราง user หรือ 

ตารางขอ้มูลผู้ใชง้าน แบบผูใ้ช้งานหนึ่งคนจะสามารถเพิ่มขา่วสารได้คนล่ะหลายข่าว 
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3.5.9 ตาราง room หรือ ตารางข้อมูลห้องพัก จะมีความสัมพันธ์กับตาราง book_room 

หรือ ตารางข้อมูลจองห้องพัก และ gallery หรือ ตารางข้อมูลรูปภาพ โดยจะสามารถมีรูปภาพได้

หลายรูปภาพในหอ้งเดียวและ สามารถ จองหอ้งพักหนึ่งหอ้งได้หลายครั้ง 

3.5.10 ตาราง tour หรือ ตารางข้อมูลโปรแกรมทัวร์  จะมีความสัมพันธ์กับตาราง 

book_room หรอื ตารางขอ้มูลจองหอ้งพัก และ gallery หรอื ตารางขอ้มูลรูปภาพ โดยจะสามารถมี

รูปภาพได้หลายรูปภาพในทัวร์เดียว และ สามารถจองทัวร์หนึ่งทัวร์ได้หลายครั้ง 

3.5.11 ตาราง travel หรือ ตารางข้อมูลแนะน าสถานที่ท่องเที่ยว จะมีความสัมพันธ์กับ

ตาราง user โดยที่ผู้ใชห้นึ่งคนจะสามารถเพิ่มสถานที่ท่องเที่ยวได้หลายสถานที่ 

3.5.12 ตาราง user หรือ ตารางข้อมูลผู้ใช้งาน จะมีความสัมพันธ์กับตาราง booking, 

booking, gallery, news, account, travel, near และ store แบบหนึ่งต่อกลุ่มโดยที่ผู้ใช้งานหนึ่งคน

นั่นจะสามารถ ท ารายการจอง เพิ่มข้อมูลอัลบั้มรูปภาพ อัพเดทข่าวสารและจัดการคลังของใช้ ได้

หลายๆ อย่าง 

3.5.13 store หรอื ตารางขอ้มูลคลังของ จะมีความสัมพันธ์กับตาราง user ตามที่ได้อธิบาย

ไว้ในส่วนของ ตาราง user 
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3.6 พ นานุกรมข้อมูล (Data Dictionary)         

จากการออกแบบระบบงานใหม ่ซึ่งมีการจัดการดว้ยระบบฐานข้อมูล จงึสามารถออกแบบ 

ฐานข้อมูล ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลต่างๆ โดยแบ่งตารางหลักออกเป็น 13 ตารางแบ่งเป็น 

Master 8 ตาราง ได้แก่ user, news, near, room, tour, travel, gallery, gallery_pic และ Transaction 

5 ตารางได้แก่ booking, book_room, book_tour, account, store ดังตารางที่ 3.50   

  

ตารางท่ี 3.10 แสดงช่ือตารางทั้งหมดของระบบฐานขอ้มูล 

ล าด บที่ ช ่อตาราง ประเภท รา ละเอี ด 

1 account Transaction เก็บข้อมูลบัญชี 

2 booking Transaction เก็บข้อมูลการจอง 

3 book_room Transaction เก็บข้อมูลการจองหอ้งพัก 

4 book_tour Transaction เก็บข้อมูลการจองทัวร์ 

5 gallery Master เก็บข้อมูลอัลบั้มรูปภาพ 

6 gallery_pic Master เก็บข้อมูลรูปภาพ 

7 near Master เก็บข้อมูลต าแหน่งใกล้เคียง 

8 news Master เก็บข้อมูลขา่วสาร 

9 room Master เก็บข้อมูลหอ้งพัก 

10 store Transaction เก็บข้อมูลโปรแกรมทัวร์ 

11 tour Master เก็บข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 

12 travel Master เก็บข้อมูลผู้ใช้ 

13 user Master เก็บข้อมูลคลังของใช้ 

 

ค าอธิบาย ประเภทของตาราง ได้แก่    

Master     หมายถึง   ตารางขอ้มูลหลัก    

Transaction   หมายถึง   ตารางที่มกีารเปลี่ยนแปลงของขอ้มูล    

Reference    หมายถึง   ตารางที่มกีารอา้งองิ  

จากตารางที่ 3.10 ประกอบไปด้วยตารางข้อมูลต่างๆ ซึ่งสามารถแสดงรายละเอียดในแต่ละตาราง

ดังนี้ 



67 
 

ตารางท่ี 3.11 ตารางขอ้มูลบัญชี 

ช ่อตาราง : account 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลบญัชี 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  account_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  user_id, book_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

account_id int(10) รหัสรายการ 0000000001 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้งาน 0000000001 

book_id int(10) รหัสการจอง 0000000001 

account_title vachar(100) หัวข้อรายการ ชือ้ผ้า 

account_detail text รายละเอียดรายการ จ านวน 50ผนื 

account_number double(7,2) จ านวนเงิน 500.00 

account_date date วันที่ท ารายการ 2017-09-20 

account_photo vachar(200) รูปบิลใบเสร็จ รูปภาพ.jpg 

account_status tinyint(1) สถานะรายการ 1 

 

อธิบายสถานะ สถานะรายการ (account_status) ได้ดังนี ้

0 =  รายรับ  

1  =  รายจ่าย    
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ตารางที่ 3.12 ตารางขอ้มูลการจอง 

ช ่อตาราง : booking 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลการจองของพนักงาน 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  book_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  user_id, book_room, book_tour  

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

book_id int(10) รหัสการจอง 0000000001 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้ 0000000001 

book_checkout date วันที่ออกเกสท์เฮาส์ 2017-10-25 

book_checkin date วันที่เข้าพัก 2017-10-20 

book_adults int(10) จ านวนผูใ้หญ่ที่เข้าพัก 3 

book_kids int(10) จ านวนเด็กที่เข้าพัก 1 

book_name varchar(200) ชื่อผู้เข้าพัก วัฒนากร 

book_surname varchar(200) นามสกุลผู้เข้าพัก ค าวงิวร 

book_address text ที่อยู่ผู้เข้าพัก 11 ม.7 ต.ดอนมูล 

อ.สูงเมน่ จ.แพร่ 

book_email varchar(200) อีเมลผู้เข้าพัก admin@mail.com 

book_phone char(10) เบอร์โทรศัพท์ผูเ้ข้าพัก 080-4424266 

book_pay_status tinyint(1) สถานะช าระเงิน 1 

book_access_status tinyint(1) สถานะเข้าพัก 1 

book_user_status tinyint(1) สถานะผูจ้อง 0 

 

อธิบายสถานะ สถานะช าระเงิน (book_pay_status) ได้ดังนี ้

0  =  ยังไม่ได้ช าระเงิน    

1  =  ช าระเงินเรยีบร้อยแลว้ 

 



69 
 

อธิบายสถานะ สถานะเข้าพัก (book_access_status) ได้ดังนี ้

0 =  จอง    

1  =  เข้าพัก (check in) 

2 =  ออกจากเกสเฮ้าส์แล้ว (check out) 

 

อธิบายสถานะ สถานะผูจ้อง (book_user_status) ได้ดังนี ้

0  =  จองโดยพนักงาน 

1  =  จองโดยลูกค้า 

 

 

ตารางที่ 3.13 ตารางขอ้มูลการจองหอ้งพัก 

ช ่อตาราง : book_room 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลการจองหอ้งพัก 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  book_room_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  book_id, room_id  

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

book_room_id int(10) รหัสการจองหอ้งพัก 0000000001 

book _id int(10) รหัสการจอง 0000000001 

room_id int(10) รหัสหอ้งพัก 0000000001 

book_date date วันที่จองห้องพัก 2017-10-20 

book_status tinyint(1) สถานะห้องพัก 1 

 

อธิบายสถานะ สถานะจองหอ้งพัก (book_status) ได้ดังนี ้

0  =  ว่าง    

1  =  มีคนพักอยู่ 
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ตารางที่ 3.14 ตารางขอ้มูลการจองทัวร์ 

ช ่อตาราง : book_tour 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลการจองทัวร์ 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  book_tour_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  book_id, tour_id  

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

book_tour_id int(10) รหัสการจองทัวร์ 0000000001 

book_id int(10) รหัสการจอง 0000000001 

tour_id int(10) รหัสทัวร์ 0000000001 

tour_num Int(3) จ านวนลูกทัวร์ 5 

tour_date date วันทีจ่องทัวร์ 2017-10-20 

tour_status tinyint(1) สถานะทัวร์ 1 

 

อธิบายสถานะ สถานะจองหอ้งพัก (tour_status) ได้ดังนี ้

0  =  ยังไม่ได้ออกเดินทาง    

1  =  เดินทางเรยีบร้อย 

 

ตารางที่ 3.15 ตารางขอ้มูลอัลบั้มรูปภาพ 

ช ่อตาราง : gallery 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลอัลบั้มรูปภาพ 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  gallery_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  user_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

gallery_id int(10) รหัสอัลบั้ม 0000000001 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้ 0000000001 

gallery_title varchar(100) ชื่ออัลบั้ม ท่องเที่ยว 

gallery_date date วันทีบ่ันทึกข้อมูล 2017-11-25 

http://localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=lanna_hostel&table=gallery&pos=0&token=772f92d422435d35c97ffea3a8b65465
http://localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=lanna_hostel&table=gallery&pos=0&token=772f92d422435d35c97ffea3a8b65465
http://localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=lanna_hostel&table=gallery&pos=0&token=772f92d422435d35c97ffea3a8b65465
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ตารางที่ 3.16 ตารางข้อมูลรูปภาพ 

ช ่อตาราง : gallery_pic 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลรูปภาพ 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  pic_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  gallery_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

pic_id int(10) รหัสรูปภาพ 0000000001 

gallery_id int(10) รหัสอัลบั้ม 0000000001 

pic_filename varchar(200) ชื่อไฟล์ รูปภาพ.jpg 

pic_date date วันทีบ่ันทึกข้อมูล 2017-11-28 

 

ตารางที่ 3.17 ตารางขอ้มูลสถานที่ใกล้เคียง 

ช ่อตาราง : near 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลสถานที่ใกล้เคียง 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  near_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  user_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

near_id int(10) รหัสสถานที่ 0000000001 

user_id int(10) รหัสผูใ้ช้งาน 0000000001 

near_title varchar(200) ชื่อสถานที่ ร้านกินจุ 

near_detail text รายละเอียดสถานที่ ร้านอาหารไทย 

near_local varchar(200) ต าแหน่งที่อยู่ของเว็บ www.google.com 

/maps/theoldcar 

near_photo varchar(100) ชื่อไฟล์ near.jpg 

 

 

http://localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=lanna_hostel&table=gallery&pos=0&token=772f92d422435d35c97ffea3a8b65465
http://localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=lanna_hostel&table=gallery&pos=0&token=772f92d422435d35c97ffea3a8b65465
http://localhost:8080/phpmyadmin/sql.php?server=1&db=lanna_hostel&table=gallery&pos=0&token=772f92d422435d35c97ffea3a8b65465


72 
 

ตารางที่ 3.18 ตารางขอ้มูลข่าวสาร 

ช ่อตาราง : news 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลข่าวสาร 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  news_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  user_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

news_id int(10) รหัสขา่วสาร 0000000001 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้ 0000000001 

news_title varchar(200) หัวข้อขา่ว ปลายฝนต้นหนาว 

news_detail text เนือ้หาข่าว หนาวแล้วเชียงใหม่ 

news_date date วันทีบ่ันทึกข้อมูล 2017-11-24 

 

ตารางที่ 3.19 ตารางแสดงข้อมูลห้องพัก 

ช ่อตาราง : room 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลห้องพัก 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  room_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  gallery_id 

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

room_id int(10) รหัสหอ้งพัก 0000000001 

gallery_id int(10) รหัสอัลบั้มรูปภาพ 0000000001 

room_name varchar(20) ชื่อห้องพัก หอ้ง 101 

room_type varchar(200) ประเภทห้องพัก single 

room_detail text รายละเอียดห้องพัก มีห้องน้ าในตัว 

room_option_ac tinyint(1) เครื่องปรับอากาศ 0 

room_option_fan tinyint(1) พักลม 1 

room_option_wifi tinyint(1) อินเตอรเ์น็ต 1 
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ตารางที่ 3.19 ตารางแสดงข้อมูลห้องพัก(ต่อ) 

ช ่อตาราง : room 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลห้องพัก 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  room_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  gallery_id 

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

room_option_tv tinyint(1) โทรทัศน์ 1 

room_option_heater tinyint(1) เครื่องท าน้ าอุ่น 1 

roon_price double(7,2) ราคาหอ้งพัก 500.00 

 

อธิบายสถานะ เครื่องใช้ไฟฟ้าที่ทางหอ้งพักมีใหบ้ริการ (room_option_ac, room_option_fan,  

room_option_tv, room_option_wifi, room_option_heater) ได้ดังนี ้

0 =  หอ้งพักมีให้    

1  =  หอ้งพักไม่มีให้    

 

ตารางที่ 3.20 ตารางขอ้มูลคลังของใช้ 

ชื่อตาราง : store 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลคลังของใช้ 

คีย์หลัก (Primary Key) :  store_id 

คีย์นอก (Foreign Key) :  user_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

store_id int(10) รหัสของใช้ 0000000001 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้ 0000000001 

store_title varchar(200) ชื่อของใช้ ทิชชู 

store_balance int(10) ของใชค้งเหลือ 20 

store_unit  varchar(50) หนว่ยของใช้ ม้วน 
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ตารางที่ 3.20 ตารางขอ้มูลคลังของใช้(ต่อ) 

ชื่อตาราง : store 

ค าอธิบาย :  เก็บข้อมูลคลังของใช้ 

คีย์หลัก (Primary Key) :  store_id 

คีย์นอก (Foreign Key) :  user_id 

store_date date วันที่น าของเข้าคลัง 25/05/2556 

 

ตารางท่ี 3.21 ตารางขอ้มูลโปรแกรมทัวร์ 

ช ่อตาราง : tour 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลโปรแกรมทัวร์ 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  tour_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  gallery_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

tour_id int(10) รหัสทัวร์ 0000000001 

gallery_id int(10) รหัสอัลบั้มรูปภาพ 0000000001 

tour_name varchar(200) ชื่อทัวร์ ดอยสุเทพ 

tour_detail text เนือ้หาทัวร์ ไปเที่ยวดอยกัน 

tour_price double(7,2) ราคาทัวร์ 500.00 
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ตารางที่ 3.22 ตารางข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 

ช ่อตาราง : travel 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  travel_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) : user_id 

ชื่อเขตขอ้มูล ชนิดและความยาว ค าอธิบาย ตัวอย่างข้อมูล 

travel_id int(10) รหัสสถานที่ 0000000001 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้ 0000000001 

travel_title varchar(200) ชื่อสถานที่ ดอยสุเทพ 

travel_detail text รายละเอียดสถานที่ ไปเที่ยวดอยกัน 

travel_local varchar(200) ต าแหน่งที่อยู่ของเว็บ google.com/map 

travel_type varchar(100) ประเภทสถานที่

ท่องเที่ยว 

สถานที่ท่องเที่ยว

ประเภทธรรมชาติ 

travel_photo varchar(100) ชื่อไฟล์ near.jpg 

 

ตารางที่ 3.23 ตารางแสดงข้อมูลผู้ใช้ 

ช ่อตาราง : user 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลผู้ใช้ 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  user_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  - 

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

user_id int(10) รหัสผู้ใช้ 0000000001 

user_name varchar(255) ชื่อ วัฒนากร 

user_surname varchar(200) นามสกุล ค าวงิวร 

user_address text ที่อยู่ผู้เข้าพัก 11 ม.7 ต.ดอนมูล อ.สูง

เม่น จ.แพร่ 



76 
 

ตารางที่ 3.23 ตารางแสดงข้อมูลผู้ใช้(ต่อ) 

ช ่อตาราง : user 

ค าอธิบา  :  เก็บข้อมูลผู้ใช้ 

ค ี์หล ก (Primary Key) :  user_id 

ค ี์นอก (Foreign Key) :  - 

ช ่อเขตข้อมูล ชนิดและความ าว ค าอธิบา  ต วอ ่างข้อมูล 

user_email varchar(200) อีเมล admin@mail.com 

user_password varchar(18) รหัสผ่านผู้ใช้ 123456 

user_phone char(10) เบอร์โทรศัพท์ 080-4424266 

user_photo varchar(255) รูปภาพ Admin.jpg 

user_type tinyint(1) ประเภทผู้ใช้งาน 0 

user_status tinyint(1) สถานะผูใ้ช้งาน 1 

 

อธิบายสถานะ ประเภทผู้ใชง้าน (user_type) ได้ดังนี ้

0 =  ผูดู้แลระบบ    

1  =  พนักงาน 

2 = สมาชิก 

 

อธิบายสถานะ สถานะผูใ้ช้งาน (user_status) ได้ดังนี ้

0 =  มีสทิธิ์ใช้งาน    

1  =  ไม่มสีิทธิ์ใชง้าน    
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3.8 การออกแบบหน้า อ   

การออกแบบหน้าจอส าหรับระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

แบ่งออกเป็น 4 หนา้จอหลัก ๆ ดังนี้    

1) หนา้จอส าหรับผูดู้แลระบบ  

2) หนา้จอส าหรับพนักงาน 

3) หนา้จอส าหรับสมาชิก  

4) หนา้จอส าหรับผูใ้ช้ทั่วไป  

ซึ่งในแต่ละหนา้จอหลักมีรายละเอียดการท างาน และส่วนประกอบต่างๆ ดังนี้   

ระบบสารสนเทศเพื่อบริหาร
จัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 

หน้าหลัก

เข้าสู่ระบบ

ผู้ใช้งานท่ัวไป

ดูข้อมูลห้องพัก

ดูข้อมูลทัวร์

สมาชิกพนักงานผู้ดูแลระบบ

ดูขอ้มูลหน้า
เว็บไซต์

ดูขอ้มูลอัลบัม
รูปภาพ

ดูขอ้มูลห้องพัก

เลือกใช้บริการทัวร์

ดูข้อมูลหน้า
เว็บไซต์

ดูข้อมูลอัลบัม
รูปภาพ

จองห้องพัก

ให้คะแนนทัวร์

ดูขอ้มูลประวัติการ
เข้าพัก

จัดการข้อมูลหน้า
เว็บไซต์

จัดการข้อมูล
ห้องพัก

จัดการข้อมูลทัวร์

จัดการขอ้มูล
อัลบัมรูปภาพ

จัดการขอ้มูล
ส่วนตัว

จัดการขอ้มูลคลัง
ของใช้

จัดการขอ้มูล
สมาชิก

จัดการข้อมูลการ
เข้าพัก

จัดการข้อมูลการ
จอง

จัดการขอ้มูล
สถานะห้องพัก

ตรวจสอบการ
ช าระเงิน

จัดการขอ้มูล
ค่าใช้จ่าย

ดูรายงานการเข้า
พัก

แก้ไขข้อมูลส่วนตัว

จัดการข้อมูลหน้า
เว็บไซต์

จัดการข้อมูล
ห้องพัก

จัดการขอ้มูลทัวร์

จัดการข้อมูล
อัลบัมรูปภาพ

จัดการข้อมูล
ส่วนตัว

จัดการข้อมูลคลัง
ของใช้

จัดการข้อมูล
ผู้ใช้งานระบบ

จัดการข้อมูลการ
เขา้พัก

จัดการข้อมูลการ
จอง

จัดการข้อมูล
สถานะห้องพัก

ตรวจสอบการ
ช าระเงิน

จัดการข้อมูล
ค่าใช้จ่าย  

ภาพท่ี 3.8  การออกแบบหน้าจอระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการดิโอลด์คาร์เกสท์เฮาส์ 
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3.8.1 หน้า อส าหร บผู้ใช้ท ่ว ป  

สามารถใช้งานได้ โดยที่ยังไม่ได้สมัครเป็นสมาชิก สามารถที่จะใช้งานได้เช่นกัน ซึ่ง

ประกอบไปด้วยหน้าจอตา่งๆ ดังนี้    

1) หนา้แรกของแรกของเว็บไซต์ 

2) หนา้จอเมนูการเข้าสู่ระบบและสมัครสมาชิก    

3)  หนา้จอเมนูรายละเอียดห้องพัก    

4)  หนา้จอเมนูรายละเอียดโปรแกรมทัวร์ 

5)  หนา้จอเมนูอัลบั้มรูปภาพ    

6)  หนา้จอเมนูตดิต่อ    

ซึ่งในแต่ละหนา้จอหลักมีรายละเอียด และส่วนประกอบต่างๆ ดังนี้   

 

ผู้ใช้ทั่วไป

อัลบ้ัมรูปภาพโปรแกรมทัวร์ห้องพัก
หน้าแรกของ

เว็บไซต์
ติดต่อ

เขา้สู่ระบบ
สมัครสมาชกิ

รายละเอียดสถานท่ี
ท่องเทียว

รายละเอียดสถานท่ี
ใกล้เคียง

รายละเอียด
ห้องพัก

รายละเอียด
โปรแกรมทัวร์

รูปภาพแต่ล่ะ
อัลบ้ัม

ช่องทางการ
ติดต่อ

สิ่งแวดล้อม

สถานท่ีตั้ง

ผู้ดูแล

กรอกขอ้มูลเขา้สู่
ระบบ

กรอกขอ้มูลสมัคร
สมาชิก

แผนท่ี

 
 

 

ภาพท่ี 3.9  การออกแบบหน้าจอในส่วนของผูใ้ช้ทั่วไป 

 

 



79 
 

 
ภาพท่ี 3.10  การออกแบบหนา้แรกของเว็บไซต์ 

 

จากภาพที่ 3.10  หน้าแรกของเว็บไซต์ ผูใ้ช้จะสามาดูรายละเอียดของสถานที่ใกล้เคียง 

และ สถานที่ทองเที่ยวแนะน า 

 

 
ภาพท่ี 3.11  การออกแบบหนา้สถานที่ใกล้เคียง 

 

จากภาพที่ 3.11  หน้าสถานที่ใกล้เคียง เมื่อผูใ้ช้กดเมนูอ่านเพิ่มของสถานที่ใกล้เคียงในหน้า

แรกของเว็บไซต์ จะเข้าสู่หน้าที่ระบุรายข้อมูลของสถานที่นั่นๆ อย่างละเอียด 
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ภาพท่ี 3.12  การออกแบบหนา้สถานที่ท่องเที่ยว 

 

จากภาพที่ 3.12  หนา้สถานที่ท่องเที่ยว เมื่อผูใ้ช้กดเมนูอ่านเพิ่มของสถานที่ท่องเที่ยวใน

หนา้แรกของเว็บไซต์ จะเข้าสู่หน้าที่ระบุรายข้อมูลของสถานที่ท่องเที่ยวนั่นๆ อย่างละเอียด 

 

 
ภาพท่ี 3.13  การออกแบบหนา้แผนที่ 

 

จากภาพที่ 3.13  หน้าแผนที่ เมื่อผู้ใชก้ดเมนูแผนที่ ในหน้าสถานที่ท่องเที่ยวหรอืสถานที่

ใกล้เคียง จะเข้าสู่หน้าจอที่ระบุต าแหน่งของถานที่นั่นๆ บน google map  
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ภาพท่ี 3.14  การออกแบบหนา้สมัครสมาชิก 

 

จากภาพที่ 3.14  หน้าสมัครสมาชิก ผู้ใชก้รอกข้อมูลส่วนตัวในแบบฟอร์มเพื่อสมัครเป็น

สมาชิกก่อนจะท าการจองห้องพัก 

 

 
ภาพท่ี 3.15 การออกแบบหนา้เข้าสู่ระบบ 

 

จากภาพที่ 3.15  เข้าสู่ระบบ เป็นการเข้าสู่ระบบสมาชิก พนักงาน และผูดู้แลระบบ โดย

ต้องท าการกรอกชื่อผูใ้ช้ และรหัสผา่น เพื่อท าการเข้าสู่ระบบ 
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ภาพท่ี 3.16  การออกแบบหนา้รายละเอียดหอ้งพัก 

 

จากภาพที่ 3.16  หน้ารายละเอียดห้องพัก ผูใ้ช้จะสามาดูรายละเอียดของห้องพัก ของ

เกสท์เฮาส์ได้โดยจะมีรูปภาพของห้องพักและรายละเอียดต่างๆ 

 

 
ภาพท่ี 3.17 การออกแบบหนา้บริษัททัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.17  หน้ารายละเอียดทัวร์ เมื่อผูใ้ช้กดเมนู โปรแกรมทัวร์ จะเข้าสู่หน้าที่ม ี

บริษัททัวร์ให้เลอืกใช้บริการพรอ้ม รายละเอียดต่างๆ ของโปรแกรมทัวร์ 
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ภาพท่ี 3.18  การออกแบบหนา้รายละเอียดทัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.18  หน้ารายละเอียดทัวร์ เมื่อผูใ้ช้กดเมนู รายละเอียด จะเข้าสู่หน้า

รายละเอียดบริษัททัวร์ว่ามีโปรแกรมทัวร์ และการเดินทางอย่างไร 

 

 
ภาพท่ี 3.19  การออกแบบหนา้อัลบั้มรูปภาพ 

 

จากภาพที่ 3.19  หน้าอัลบั้มรูปภาพ ผูใ้ช้จะสามารถดูรูปภาพ และเลือกดูอัลบั้มที่ต้องการ

ทั้งหอ้งพัก และ กิจกรรมทัวร์ 
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ภาพท่ี 3.20  การออกแบบหนา้ติดต่อ 

 

จากภาพที่ 3.20  หน้าติดต่อ ผู้ใช้จะสามารถดูรายละเอียดเกี่ยวกันเกสท์เฮาส์ ที่ตัง้ หรอื

สถานที่ใกล้เคียง พร้อมทั้งบอกเส้นทาง รวมไปถึงผู้ดูแลเกสท์เฮาส์ 
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3.8.2 หน้า อส าหร บสมาชกิ  

สามารถใช้งานได้ โดยที่ต้องสมัครเป็นสมาชิกก่อน สามารถใช้งานได้เหมือนผู้ใช้

ทั่วไปแต่จะเพิ่มในส่วนของการจองห้องพัก ช าระเงินผ่านระบบออนไลน์ และสามารถตรวจสอบ

ประวัติการเขา้พักของตนเองได้ รวมไปถึงหนา้บิลใบเสร็จเมื่อท าการช าระเงนิเสร็จแล้ว ซึ่งประกอบ

ไปด้วยหน้าจอตา่งๆ ที่นอกเหนอืจาก ผูใ้ช้ทั่วไป ดังนี้    

1) หนา้จอเมนูจองหอ้งพัก 

2) หนา้จอเลือกหอ้งพัก 

3) หนา้จอเลือกทัวร์ 

4) หนา้จอการช าระเงิน 

5) หนา้จอขอ้มูลการจอง 

6) หนา้จอขอ้มูลใบเสร็จ 

7) หนา้จอเมนูประวัตกิารเข้าพัก 

ซึ่งในแต่ละหนา้จอมีรายละเอียด และส่วนประกอบต่างๆ ดังนี้   

 

สมาชิก

อัลบ้ัมรูปภาพโปรแกรมทัวร์ห้องพัก
หน้าแรกของ

เว็บไซต์
ติดต่อ

เขา้สู่ระบบ
สมัครสมาชิก

รายละเอียด
สถานท่ีท่องเทียว

รายละเอียด
สถานท่ีใกล้เคียง

รายละเอียด
ห้องพัก

รายละเอียด
ทัวร์

จองห้องพัก จองทัวร์

รูปภาพแต่ล่ะ
อัลบ้ัม

ช่องทางการ
ติดต่อ

สิ่งแวดล้อม

สถานท่ีตั้ง

ผู้ดูแล

กรอกขอ้มูลเขา้
สู่ระบบ

กรอกขอ้มูล
สมัครสมาชกิ

แผนท่ี

จองห้องพัก

กรอกข้อมูล
การเขา้พัก

เลือกบริการ

ช าระเงิน

สรุปการใช้
บริการ

ใบเสร็จ

ประวัติการเขา้
พัก

ข้อมูลการเข้า
พัก

รายละเอียด
การเขา้พัก

แก้ไขข้อมูล
ส่วนตัว

รายงานการ
เข้าพัก

โหวดคะแนน

 
 

ภาพท่ี 3.21  การออกแบบหนา้จอในส่วนของสมาชิก 
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ภาพท่ี 3.22  การออกแบบหนา้จองห้องพัก 

 

จากภาพที่ 3.22  หน้าจองหอ้งพัก สมาชิกจะสามารถจองหอ้งพักโดยต้องระบุวันที่

ต้องการเข้าพักและวันที่เช็คเอาท์ และจ านวนผู้เข้าพัก  

 

 
ภาพท่ี 3.23  การออกแบบหนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 

จากภาพที่ 3.23  หนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว สมาชิกจะสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัวได้โดยจะมี

ข้อมูลเดิมของสมาชิกแสดงอยู่ 
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ภาพที่ 3.24  การออกแบบหนา้เลือกบริการเสริม(หอ้งพัก) 

 

จากภาพที่ 3.24  หน้าเลือกบริการเสริม(หอ้งพัก) สมาชิกจะสามารถเลือกประเภทห้องพัก

ที่ตนเองต้องการโดยจะระบุรายละเอียดพร้อมราคาแล้วจากนั่นก็สามารถรู้ราคาที่ต้องจ่าย 

 

 
ภาพท่ี 3.25  การออกแบบหนา้เลือกบริการเสริม(ทัวร)์ 

 

จากภาพที่ 3.25  หนา้เลือกบริการเสริม(ทัวร์) ต่อจากบริการเสริมห้องพักนี้คอืหน้าต่อ

จากห้องพักคือ บริการทัวร์โดยจะบอกรายละเอียดพร้อมจะค านวณค่าใช้จ่าย 
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ภาพท่ี 3.26  การออกแบบหนา้รายละเอียดการเข้าพัก 

 

จากภาพที่ 3.26  หนา้รายละเอียดการเข้าพัก สมาชิกสามารถตรวจสอบการท ารายการ

ทั้งหมดหลังจากท าการจองเสร็จแล้ว โดยสามารถกดบริการที่ต้องการเพิ่มได้ 

 

 
ภาพท่ี 3.27  การออกแบบหนา้ใบเสร็จ 

 

จากภาพที่ 3.27  หน้าหน้าใบเสร็จ สมาชิกสามารถที่ดูใบเสร็จการเข้าใช้บริการของเกสท์

เฮาส์ได้และ สามารถพิมพอ์อกมาเผื่อใช้เก็บเป็นหลักฐานหรอืในบางกรณีไว้ส าหรับเบิกเงิน 
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ภาพท่ี 3.28  การออกแบบหนา้ประวัติการเข้าพัก 

 

จากภาพที่ 3.28  หนา้ประวัติการใช้งาน สมาชิกสามารถที่จะตรวจสอบการเข้าพักหรอืเข้า

ใช้บริการของทางเกสท์เฮาส์ได้ พร้อมกับการตรวจสอบว่าการช าระเงินว่าได้รับการอนุมัตหิรอืยัง 

 

 
ภาพท่ี 3.29  การออกแบบรายงานประวัติการเข้าพัก 

 

จากภาพที่ 3.29  หนา้รายงานประวัติการใช้งาน สมาชิกสามารถที่จะตรวจสอบการเข้าพัก

หรอืเข้าใช้บริการของทางเกสท์เฮาส ์และสามารถสั่งพิมพ์ได้ 
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3.8.3 หน้า อส าหร บพน กงาน 

สามารถใช้งานได้ โดยที่ต้องเป็นพนักงานของเกสท์เฮาส์เท่านั่น จึ่งจะสามารถใช้

งานได้ แตจ่ะเพิ่มในส่วนของการจัดการ ภายในระบบจะสามารถท าการแก้ไข เพิ่ม ลบ ข้อมูลต่างๆ 

ซึ่งประกอบไปด้วยหน้าจอตา่งๆ ที่นอกเหนอืจาก ผูใ้ช้ทั่วไป และ สมาชิก ดังนี้      

1)  หนา้จอเมนูจัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ 

2)  หนา้จอเมนูจัดการข้อมูลเข้าพัก 

3)  หนา้จอเมนูบันทึกข้อมูลค่าใช้จ่าย 

4)  หนา้จอเมนูคลังของใช้    

5)  หนา้จอเมนูขอ้มูลสมาชิก    

6)  หนา้จอเมนูขอ้มูลหอ้งพัก    

7)  หนา้จอเมนูข้อมูลบริษัททัวร์  

8)  หนา้จอเมนูอัลบั้มรูปภาพ   

9)  หนา้จอเมนูข้อมูลตดิต่อ 

ซึ่งในแต่ละหนา้จอมรีายละเอียด และส่วนประกอบต่างๆ ดังนี้   

พนักงาน

คลังของใช้
บัททึกขอ้มูล
ค่าใช้จ่าย

การเขา้พัก
จัดการหน้าแรก
ของเว็บไซต์

ข้อมูลผู้ใชง้าน ขอ้มูลห้องพัก

จัดการสถานที่
ท่องเที่ยว

จัดการสถานที่
ใกล้เคียง

เพิ่มขอ้มูล

ขอ้มูลบริษัท
ทัวร์

ขอ้มูลติดต่ออัลบ้ัมรูปภาพ

จัดการขา่วสาร

จัดการขอ้มูล
เขา้พัก

เลือกบริการ
เขา้พัก

จอง

เขา้พัก

แก้ไขข้อมูล

สรุปขอ้มูล

บริการ
ห้องพัก

บริการทัวร์

ใบเสร็จ

จัดการขอ้มูล
ค่าใช้จ่าย

เพิ่มข้อมูล
ค่าใชจ่้าย

แก้ไขข้อมูล
ค่าใช้จ่าย

จัดการขอ้มูล
คลังของใช้

เพิ่มข้อมูล
คลังของใช้

แก้ไขข้อมูล
คลังของใช้

จัดการข้อมูล
ผู้ใช้งาน

แก้ไขข้อมูล
ผู้ใช้งาน

จัดการขอ้มูล
ห้องพัก

เพิ่มข้อมูล
ห้องพัก

แก้ไขข้อมูล
ห้องพัก

จัดการข้อมูล
บริษัททัวร์

เพิ่มข้อมูล
บริษัททัวร์

แก้ไขข้อมูล
บริษัททัวร์

จัดการอัลบ้ัม
รูปภาพ

จัดการขอ้มูล
ติดต่อ

รายงาน
ค่าใช้จ่าย

รายงาน
ค่าใช้จ่าย

 
ภาพท่ี 3.30  การออกแบบหนา้จอในส่วนของพนักงาน 
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ภาพท่ี 3.31  การออกแบบหนา้จัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ (ข่าวสาร) 

 

จากภาพที่ 3.31  จัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ (ข่าวสาร) พนักงานจะสามารถจัดการ

ข่าวสารในหนา้แรกได้โดยสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข และตรวจสอบข้อมูลข่าวได้ 

 

 
ภาพท่ี 3.32 การออกแบบหนา้เพิ่มข่าวสาร 

 

จากภาพที่ 3.32  จากหน้าจัดการข่าวสาร ถ้าต้องการเพิ่มข่าวสารบนหน้าเว็บไซต์ให ้กด

ปุ่ม “เพิ่มข้อมูล”ก็จะเข้าสู่หน้าเพิ่มข่าวสาร 
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ภาพท่ี 3.33  การออกแบบหนา้แก้ไขข่าวสาร 

 

จากภาพที่ 3.33  จากหน้าจัดการข่าวสาร ถ้าต้องการแก้ไขข่าวสารบนหน้าเว็บไซต์ให ้กด

ปุ่ม “แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หน้าแก้ไขข่าวสาร โดยจะมีข้อมูลเดิมแสดงอยู่ 

 

 
ภาพท่ี 3.34  การออกแบบหนา้จัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ (สถานที่ใกล้เคียง) 

 

จากภาพที่ 3.34  จัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ (สถานที่ใกล้เคียง) พนักงานจะสามารถ

จัดการสถานที่ใกล้เคียงเกสท์เฮาส์ โดยสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข และตรวจสอบข้อมูลได้ 
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ภาพท่ี 3.35  การออกแบบหนา้เพิ่มสถานที่ใกล้เคียง 

 

จากภาพที่ 3.35  จากหน้าจัดการสถานที่ใกล้เคียง ถ้าต้องการเพิ่มสถานที่บนหน้าเว็บไซต์

ให้ กดปุ่ม “เพิ่มข้อมูล”ก็จะเข้าสู่หน้าเพิ่มสถานที่ โดยจะมีขอ้มูลและพิกัด ต าแหน่งสถานที่ 

 

 
ภาพท่ี 3.36  การออกแบบหนา้แก้ไขสถานที่ใกล้เคียง 

 

จากภาพที่ 3.36  จากหน้าจัดการสถานที่ใกล้เคียง ถ้าต้องการแก้ไขสถานที่บนหน้า

เว็บไซต์ให ้กดปุ่ม “แก้ไข”จะสู่หน้าแก้ไขสถานที่ใกล้เคียง โดยจะมีข้อมูลเดิมแสดงอยู่ 



94 
 

 
ภาพท่ี 3.37  การออกแบบหนา้จัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ (สถานที่ท่องเที่ยว) 

 

จากภาพที่ 3.37  จัดการหน้าแรกของเว็บไซต์ (สถานที่ท่องเที่ยว) พนักงานจะสามารถ

จัดการสถานที่ท่องเที่ยว โดยสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข และตรวจสอบข้อมูลได้ 

 

 
ภาพท่ี 3.38  การออกแบบหนา้เพิ่มสถานที่ท่องเที่ยว 

 

จากภาพที่ 3.38  จากหน้าจัดการสถานที่ท่องเที่ยว ถ้าต้องการเพิ่มสถานที่บนหน้าเว็บไซต์

ให้ กดปุ่ม “เพิ่มข้อมูล”ก็จะเข้าสู่หน้าเพิ่มสถานที่ โดยจะมีขอ้มูลและพิกัด ต าแหน่งสถานที่ 
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ภาพท่ี 3.39  การออกแบบหนา้แก้ไขสถานที่ท่องเที่ยว 

 

จากภาพที่ 3.39  จากหน้าจัดการสถานที่ท่องเที่ยว ถ้าต้องการแก้ไขสถานที่บนหน้า

เว็บไซต์ให ้กดปุ่ม “แก้ไข”จะสู่หน้าแก้ไขสถานที่ท่องเที่ยว โดยจะมขี้อมูลเดิมแสดงอยู่ 

 

 
ภาพท่ี 3.40  การออกแบบหนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 

จากภาพที่ 3.40  หนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว พนักงานจะสามารถแก้ไขข้อมูลสว่นตัวได้โดยจะ

มีขอ้มูลเดิมของสมาชิกแสดงอยู่ 
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ภาพท่ี 3.41  การออกแบบหนา้จอจัดการข้อมูลเข้าพัก 

 

จากภาพที่ 3.41  จัดการข้อมูลเข้าพัก พนักงานจะสามารถจัดการข้อมูลของหอ้งพักโดยจะ

สามารถจอง หรอื จัดการการเข้าพักของลูกค้าได้โดยจะมีสใีนการแยกสถานะของหอ้งพัก 

 

 
ภาพท่ี 3.42  การออกแบบหนา้จอเลือกการเข้าพัก 

 

จากภาพที่ 3.42  จากหนา้จัดการข้อมูลเข้าพัก เมื่อพนักงานกดเลือกห้องพักจะเข้าสู่หน้า

เลือกบริการว่าต้องการเข้าพัก หรอื จอง หอ้งนั่นๆ และกรณีหอ้งช ารุดก็สามารถเลือกได้ 
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ภาพท่ี 3.43  การออกแบบหนา้จอ check in  

 

จากภาพที่ 3.43  จากหน้าเลือกการเข้าพัก เมื่อพนักงานกดเมนู “check in” แล้วจะเข้าสู่

หนา้กรอกข้อมูลการเข้าพักโดยจะเก็บวันที่ตอ้งการจะ check out และ ขอ้มูลพืน้ฐานของลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.44  การออกแบบหนา้จอเลือกบริการ 

 

จากภาพที่ 3.44  จากหน้า check in เมื่อพนักงานกด “check in” แล้ว จะเข้าสู่หน้าเลือกใช้

บริการ พร้อมทั้งปุ่ม check out ไว้เพื่อลูกค้าต้องการ check out และสามารถพิมพใ์บเสร็จได้ 
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ภาพท่ี 3.45  การออกแบบหนา้จอบริการห้องพัก 

 

จากภาพที่ 3.45 จากหนา้เลือกบริการ เมื่อพนักงานกดเมนู “บริการเสริม” จะสามารถ

เลือกบริการหอ้งพักที่ลูกค้าต้องการ พร้อมทั้งรวมค่าใช้จา่ยทั้งหมดไว้  

 

 
ภาพท่ี 3.46  การออกแบบหนา้จอบริการทัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.46  จากหน้าเลือกบริการ  เมื่อพนักงานกดเมนู “บริการเสริม” จะสามารถ

เลือกบริการทัวร์ที่ลูกค้าตอ้งการ พร้อมทั้งรวมค่าใช้จา่ยทั้งหมดไว้  
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ภาพท่ี 3.47  การออกแบบหนา้จอการจอง 

 

จากภาพที่ 3.47 จากหน้าเลือกการเข้าพัก เมื่อพนักงานกดเมนู “จอง” แล้วจะเข้าสู่หนา้

กรอกข้อมูลการจองของลูกค้าโดยจะเก็บวันที่ check in, check out และ ข้อมูลพื้นฐานของลูกค้า 

 

 
ภาพท่ี 3.48  การออกแบบหนา้จอเลือกบริการ 

 

จากภาพที่ 3.48  จากหน้า การจอง เมื่อพนักงานกด “จอง” แล้ว จะเข้าสู่หน้าเลือกใช้

บริการ พรอ้มทั้งปุ่ม check in ไว้เพื่อลูกค้าต้องการ check in และสามารถพิมพใ์บเสร็จได้ 
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ภาพท่ี 3.49  การออกแบบหนา้จอบริการห้องพัก 

 

จากภาพที่ 3.49  จากหน้าเลือกบริการ เมื่อพนักงานกดเมนู “บริการเสริม” จะสามารถ

เลือกบริการหอ้งพักที่ลูกค้าต้องการ พรอ้มทั้งรวมค่าใช้จา่ยทั้งหมดไว้  

 

 
ภาพท่ี 3.50  การออกแบบหนา้จอบริการทัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.50  จากหน้าเลือกบริการ  เมื่อพนักงานกดเมนู “บริการเสริม” จะสามารถ

เลือกบริการทัวร์ที่ลูกค้าตอ้งการ พร้อมทั้งรวมค่าใช้จา่ยทั้งหมดไว้  
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ภาพท่ี 3.51  การออกแบบหนา้จอบันทึกค่าใช้จ่าย 

 

จากภาพที่ 3.51  หน้าบันทึกค่าใช้จ่าย พนักงานจะสามารถบันทึกรายรับรายจา่ยทั้งหมด

ของเกสท์เฮาส์ได้ ไม่ว่าจะเป็นรายรับจากค่าหอ้งพักและรายจ่ายต่างๆ  

 

 
ภาพท่ี 3.52  การออกแบบหนา้จอรายงานค่าใช้จ่าย 

 

จากภาพที่ 3.52  หนา้บันทึกรายงานค่าใช้จา่ย พนักงานจะสามารถสั่งพิมพร์ายการ

ทั้งหมดของเกสท์เฮาส์ได้ ไม่ว่าจะเป็นรายรับจากค่าหอ้งพักและรายจา่ยต่างๆ  
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ภาพท่ี 3.53  การออกแบบหนา้จอเพิ่มค่าใช้จ่าย 

 

จากภาพที่ 3.53 จากหน้าบันทึกค่าใช้จ่าย เมื่อพนักงานกดเมนู “เพิ่ม” จะสามารถเพิ่ม

ค่าใช้จ่าย ของเกสท์เฮาส์โดยระบุจ านวนเงินและรูปภาพใบเสร็จ 

 

 
ภาพท่ี 3.54  การออกแบบหนา้แก้ไขค่าใช้จ่าย 

 

จากภาพที่ 3.54  จากหน้าจัดการขอ้มูลค่าใช้จา่ย ถ้าต้องการแก้ไขค่าใช้จ่ายพักให ้กดปุ่ม 

“แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หนา้แก้ไขค่าใชจ้่าย โดยจะมีขอ้มูลเดิมแสดงอยู่ 
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ภาพท่ี 3.55  การออกแบบหนา้จอคลังของใช้ 

 

จากภาพที่ 3.55  หน้าจอคลังของใช้ พนักงานจะสามารถจัดการจ านวนของใชค้งเหลอืเพื่อ

เช็คดูว่าของใชใ้กล้หมดจะได้เพิ่มของใช้ได้ให้พอกับความตอ้งการ 

 

 
ภาพท่ี 3.56  การออกแบบหนา้จอรายงานคลังของใช้ 

 

จากภาพที่ 3.56  หน้าจอรายงานคลังของใช ้พนักงานจะสามารถสั่งพิมพ์ของใชค้งเหลอื

เพื่อเช็คดูว่าของใชใ้กล้หมดจะได้เพิ่มของใช้ได้ให้พอกับความตอ้งการ 
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ภาพท่ี 3.57  การออกแบบหนา้จอเพิ่มของใช้ในคลัง 

 

จากภาพที่ 3.57  จากหน้าคลังของใช้ เมื่อพนักงานกดเมนู “เพิ่ม” พนักงานจะสามารถ

เพิ่มสินค่าในคลังของใช้และการเข้าพักของลูกค้าแต่ล่ะครั้งจะหักจ านวนของใช้ตามที่ก าหนด 

 

 
ภาพท่ี 3.58  การออกแบบหนา้แก้ไขคลังของใช้ 

 

จากภาพที่ 3.58  จากหน้าจัดการขอ้มูลคลังของใช ้ถ้าต้องการแก้ไขคลังของใช้ ให้ กดปุ่ม 

“แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หนา้แก้ไขคลังของใช้ โดยจะมีข้อมูลเดิมแสดงอยู 
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ภาพท่ี 3.59  การออกแบบหนา้จอจัดการข้อมูลสมาชิก 

 

จากภาพที่ 3.59  หน้าจอจัดการข้อมูลสมาชิก พนักงานสามารถตรวจสอบข้อมูลของ

สมาชิกโดย ลบ, แก้ไข และตรวจสอบประวัติการเข้าพักได้ 

 

 
ภาพท่ี 3.60  การออกแบบหนา้แก้ไขข้อมูลสมาชิก 

 

จากภาพที่ 3.60  จากหน้าจัดการขอ้มูลข้อมูลสมาชิก ถ้าตอ้งการแก้ไขข้อมูลสมาชิก ให้ 

กดปุ่ม “แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หน้าแก้ไขข้อมูลสมาชิก โดยจะมีขอ้มูลเดิมแสดงอยู่ 
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ภาพท่ี 3.61  การออกแบบหนา้จอจัดการข้อมูลห้องพัก    

 

จากภาพที่ 3.61  จัดการข้อมูลหอ้งพัก พนักงานสามารถแก้ไขรายละเอยีดหอ้งพักและ

สามารถตรวจสอบข้อมูลของห้องพักแต่ล่ะห้องได้ 

 

 
ภาพท่ี 3.62  การออกแบบหนา้จอเพิ่มหอ้งพัก 

 

จากภาพที่ 3.62 จากหน้าจัดการข้อมูลหอ้งพัก เมื่อพนักงานกดเมนู “เพิ่ม” พนักงานจะ

สามารถเพิ่ม ข้อมูลห้องพักใหม่ได้โดยก าหนดขอ้มูล รายละเอียดต่างๆ รวมไปถึงของใชภ้ายในหอ้ง 
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ภาพท่ี 3.63  การออกแบบหนา้แก้ไขห้องพัก 

 

จากภาพที่ 3.63  จากหน้าจัดการขอ้มูลห้องพัก ถ้าต้องการแก้ไขหอ้งพักให้ กดปุ่ม 

“แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หนา้แก้ไขหอ้งพัก โดยจะมีขอ้มูลเดิมแสดงอยู่ 

 

 
ภาพท่ี 3.64  การออกแบบหนา้จอจัดการข้อมูลทัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.64  จัดการข้อมูลทัวร์ พนักงานสามารถแก้ไขโปรแกรมทัวร์เดิมได้โดยการ 

แก้ไขรูปภาพและรายละเอียด พร้อมทั้งจัดการความนยิม 
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ภาพท่ี 3.65  การออกแบบหนา้จอเพิ่มบริษัททัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.65 จากหน้าจัดการข้อมูลทัวร์ เมื่อพนักงานกดเมนู “เพิ่ม” พนักงานจะ

สามารถเพิ่ม ข้อมูลบริษัทใหม่ได้โดยก าหนดขอ้มูล รายละเอียดต่างๆ  

 

 
ภาพท่ี 3.66  การออกแบบหนา้แก้ไขบริษัททัวร์ 

 

จากภาพที่ 3.66 จากหน้าจัดการข้อมูลบริษัททัวร์ ถ้าต้องการแก้ไขห้องพักให ้กดปุ่ม 

“แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หนา้แก้ไขบริษัททัวร์ โดยจะมีขอ้มูลเดิมแสดงอยู่ 
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ภาพท่ี 3.67  การออกแบบหนา้จอจัดการอัลบั้มรูปภาพ 

 

จากภาพที่ 3.67  จัดการอัลบั้มรูปภาพ พนักงานสามารถ ลบ หรอืแก้ไข รูปภาพที่อยู่ใน

อัลบั้มรูปภาพได้ และสามารถเพิ่มอัลบั้มใหม่ 

 

 
ภาพท่ี 3.68  การออกแบบหนา้จอการตดิต่อ 

 

จากภาพที่ 3.68  หน้าจอการตดิต่อ พนักงานสามารถ เพิ่ม ลบ หรือแก้ไขรายละเอียด

เกี่ยวกับเกสทเ์ฮาส์ ผูบ้ริการของเกสท์เฮาส์ และสถานที่ใกล้เคียงได้ 
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3.8.4 หน้า อส าหร บผู้ดูแลระบบ 

สามารถใช้งานได้ โดยที่ต้องเป็นผู้ดูแลระบบเท่านั่น สามารถใช้งานได้พนักงานแต่

จะเพิ่มในส่วนของการจัดการข้อมูลผูใ้ช้งาน โดยจะสามารถ เพิ่ม user ของพนักงานได้ ซึ่งประกอบ

ไปด้วยหน้าจอ ที่นอกเหนอืจาก พนักงาน ดังนี้    

1) หนา้จอเมนูเพิ่มพนักงาน 

2) หนา้จอเมนูจัดการพนักงาน 

ซึ่งในแต่ละหนา้จอมรีายละเอียด และส่วนประกอบต่างๆ ดังนี้   

 

ผู้ดูแลระบบ

คลังของใช้
บัททึกขอ้มูล
ค่าใช้จ่าย

การเขา้พัก
จัดการหน้าแรก
ของเว็บไซต์

ข้อมูลผู้ใชง้าน ขอ้มูลห้องพัก

จัดการสถานที่
ท่องเที่ยว

จัดการสถานที่
ใกล้เคียง

เพิ่มขอ้มูล

ขอ้มูลบริษัท
ทัวร์

ขอ้มูลติดต่ออัลบ้ัมรูปภาพ

จัดการขา่วสาร

จัดการขอ้มูล
เขา้พัก

เลือกบริการ
เขา้พัก

จอง

เขา้พัก

แก้ไขข้อมูล

สรุปขอ้มูล

บริการ
ห้องพัก

บริการทัวร์

ใบเสร็จ

จัดการขอ้มูล
ค่าใช้จ่าย

เพิ่มข้อมูล
ค่าใชจ่้าย

แก้ไขข้อมูล
ค่าใช้จ่าย

จัดการขอ้มูล
คลังของใช้

เพิ่มข้อมูล
คลังของใช้

แก้ไขข้อมูล
คลังของใช้

จัดการข้อมูล
ผู้ใช้งาน

แก้ไขข้อมูล
ผู้ใช้งาน

จัดการขอ้มูล
ห้องพัก

เพิ่มข้อมูล
ห้องพัก

แก้ไขข้อมูล
ห้องพัก

จัดการข้อมูล
บริษัททัวร์

เพิ่มข้อมูล
บริษัททัวร์

แก้ไขข้อมูล
บริษัททัวร์

จัดการอัลบ้ัม
รูปภาพ

จัดการขอ้มูล
ติดต่อ

จัดการขอ้มูล
พนักงาน

แก้ไขข้อมูล
พนักงาน

เพิ่มข้อมูล
สมาชิก

 
 

ภาพท่ี 3.69  การออกแบบหนา้จอในส่วนของผูดู้แลระบบ 
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ภาพท่ี 3.70  การออกแบบหนา้จอจัดการสมาชิก (พนักงาน) 

 

จากภาพที่ 3.70  จัดการสมาชิก (พนักงาน) ผูดู้แลระบบจะสามารถตรวจสอบข้อมูล

พนักงาน และสามารเพิ่ม ลบ หรอื แก้ไขข้อมูลได้ 

 

 
ภาพท่ี 3.71  การออกแบบหนา้จอจัดการสมาชิก (สมาชิก) 

 

จากภาพที่ 3.71  การสมาชิก (สมาชิก) ผูดู้แลระบบจะสามารถตรวจสอบข้อมูลสมาชิก

ทั้งหมด และสามารเพิ่ม ลบ หรอื แก้ไขข้อมูลได 
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ภาพท่ี 3.72  การออกแบบหนา้เพิ่มพนักงาน 

 

จากภาพที่ 3.72 จากหน้าจัดการข้อมูลสมาชิก ถ้าต้องการเพิ่มพนักงานให้ กดปุ่ม “เพิ่ม

ข้อมูล”ก็จะเข้าสู่หนา้เพิ่มข้อมูลพนักงาน  

 

 
ภาพท่ี 3.73  การออกแบบหนา้แก้ไขข้อมูลพนักงาน 

 

จากภาพที่ 3.73  จากหน้าแก้ไขข้อมูลพนักงาน ถ้าต้องการแก้ไขข้อมูลพนักงานให้ กดปุ่ม 

“แก้ไข”ก็จะเข้าสู่หนา้แก้ไขข้อมูลพนักงาน โดยจะมีขอ้มูลเดิมแสดงอยู่ 


